
Para encajarlo 
nuevamente, coloquelo 
en el centro de la base 
del agitador, sobre 
el filtro, apriete en la 
dirección de la base y 
gire el agitador en el 
sentido de las agujas 
del reloj, sujetando por 
la manija.
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Compartimiento Blanqueador/Quitamanchas/Jabón en polvo: 2
• Este compartimiento debe ser abastecido apenas con blanqueador, jabón en polvo y/o quitamanchas en polvo;
• Abastezca el compartimiento de blanqueador/jabón en polvo/quitamanchas de acuerdo con el nivel de agua seleccionado;
• Nunca coloque el blanqueador, jabón en polvo y/o quitamanchas en polvo directo sobre la ropa, pues esto podrá

mancharlas.

Compartimiento de suavizante: 3
• El uso de suavizante es opcional; 
• El nivel máximo de ese compartimiento es indicado para nivel 4 de agua. Complete el nivel de suavizante respecto del nivel 

de agua que usara en el lavado;
• No exceda el nivel máximo (MAX) del sifón. Si eso ocurre, el sifón podrá soltar el producto antes del tiempo adecuado, 

pudiendo manchar las telas;
• Algunos suavizantes son muy viscosos y pueden dejar residuo en el compartimiento. En este caso, dilúyalos con un poco de 

agua antes de usar;
• Nunca coloque el suavizante directo sobre la ropa, pues esto podrá mancharla. Siempre utilice el dosificador de

suavizante.

MAX MAX

Realice la instalación de su Lavadora siguiendo las instrucciones de esta guía rápida y del manual del usuario que viene dentro de la Lavadora. Asegúrese que el producto esté nivelado para 
su correcto funcionamiento. El panel A  con botones posee una película protectora transparente contra rayones y suciedad, que usted puede retirar como se muestra en la imagen al lado. 
Retire la película protectora del Gabinete de la Lavadora B , antes de utilizarlo.
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Abastezca su Lavadora con ropa

PROGRAMA

TIEMPO DEL PROGRAMA (Horas)** 

WWN10AB WWN16AB WWN17ABA

Mixta / Normal 01:39:48 01:39:48 01:39:48

Quita Manchas Pro /  
Quita Manchas*** 03:22:21 03:22:21 03:22:21

Antialérgico / Piel Sensible 03:55:36 03:55:36 03:55:36

Ropa Blanca 02:01:48 02:01:48 02:01:48

Jeans / EEE Intensivo 05:00:00 04:01:58

Edredón / Voluminosos 02:07:36 02:07:36 02:07:36

Silencioso / Ropa de Bebé**** 01:32:36 01:32:36 01:32:36

Delicada y Ropa Interior / Delicadas 01:58:23 01:58:23 01:56:23

Cama y Baño / Lavado Intenso 02:14:48 02:14:48 02:14:48

Rápido / Ciclo Rápido 01:20:38 01:20:38 01:19:38

Anti-pelusas / Ropa de Color 01:39:59 01:39:59 01:39:59

Ciclo PETS / Ropa de Mascotas 01:38:46 01:38:46 01:38:46

Verifique en las etiquetas de la ropa si ellas se pueden lavar en la máquina. No lave telas 
impermeables en la Lavadora. Coloque la ropa abierta en la Canasta, distribuyéndola de forma 
uniforme alrededor del eje agitador. Además, separe la ropa por color para evitar manchas y evite 
colocar toallas o telas felpudas para evitar la retención de pelusas, principalmente en la ropa oscura. 

Su Lavadora posee una nueva tecnología: Agitador Removible.
Esta tecnología permite que usted opte por lavar su ropa con el agitador en el centro de la Canasta 
o aún sin él para optimizar el espacio interno.

¿Cómo se sabe cuál es la mejor opción?
Opte por usar el agitador en el centro de la Canasta siempre que vaya a lavar ropa más sucias y 
menos voluminosas, o retire el agitador siempre que vaya a lavar ropa más voluminosas, como, por 
ejemplo: edredones, colchas, frazadas y sábanas.

Abastezca su Lavadora con insumos
Abastezca el Multidosificador C
El Multidosificador es un cajón con 3 compartimientos que almacenan y distribuyen automáticamente los insumos durante las 
etapas del lavado. Abastezca los compartimientos de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Programe la Lavadora

Siga los siguientes pasos para programar la Lavadora:
1. Pulse cualquier tecla para prender la Lavadora;
2. Gire el selector para elegir el programa de lavado más adecuado al tipo y/o nivel 

de suciedad de la ropa;
3. Seleccione el Nivel de Agua / Nivel de Carga;
4. Pulse la tecla Encender/Apagar / Encendido/Apagado para iniciar el lavado.

Adelantar Etapas: 
La opción Adelantar Etapas permite que usted elija apenas las etapas deseadas 
para su lavado, sin precisar esperar todas las etapas. Por lo tanto, para retirar y/o 
adicionar etapas pulse la tecla Adelantar Etapas.
Adecue las funciones de acuerdo a su necesidad:

Nivel de Agua / Nivel de Carga: 

Compartimiento Blanqueador/Quitamanchas/Jabón líquido: 1
• Este compartimiento debe ser abastecido apenas con blanqueador, jabón líquido/líquido 

concentrado (esta información se encuentra en el embalaje del jabón) y/o quitamanchas 
líquido (con o sin cloro);

• Abastezca este compartimiento con la cantidad recomendada por el fabricante de 
blanqueador, quitamanchas y jabón líquido;

• No exceda el nivel máximo (MAX) del compartimiento. Si eso ocurre, el sifón puede soltar 
el producto antes del tiempo adecuado, pudiendo manchar las telas.

Blanqueador/ 
Quitamanchas/ 
Jabón líquido Suavizante

Blanqueador/ 
Quitamanchas/ 
Jabón en polvo

Informaciones importantes de funcionamiento

Importante
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Importante
Nunca coloque el blanqueador, jabón en polvo y/o quitamanchas líquido directo sobre 
la ropa, pues esto podrá mancharla.

Instale la Lavadora
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Agitación: 
La agitación se puede configurar a partir de las siguientes opciones:
• Turbo: Para mayor movimiento de la ropa durante el lavado. Indicado para 

ropa con suciedad más difícil de retirar.
• Delicada/Suave/Soft: La agitación de la Lavadora queda más lenta para 

cuidar y lavar adecuadamente las telas.
• Normal: Para movimiento normal de la ropa durante el lavado.

Enjuague: 
Seleccione la cantidad de enjuague de su preferencia, siendo Simple (1 enjuague) 
o Extra (2 enjuagues). Para ciclo Piel Sensible / Antialérgico hay 4 
enjuagues. No es posible modificar la cantidad de enjuagues del programa Piel 
Sensible / Antialérgico, siendo definida su configuración Enjuague Extra.

Remojo Extra: 
Para los programas que poseen la etapa de remojo, es posible adicionar 1 hora 
de remojo extra, basta pulsar el botón REMOJO EXTRA+ 1 Hora.

Para retirar el 
agitador, basta 
pulsar la manija 
del agitador 
y girarlo en el 
sentido contrario 
a las manecillas 
del reloj.

Cómo funCiona su produCto

GUIA RÁPIDA
LAVADORA 9 kg – WWN10AB

LAVADORA 16 kg – WWN16AB
LAVADORA 17 kg – WWN17AB
La capacidad de la Lavadora esta sujeta a la normativa vigente el país

• Automático/AUTO: con el nivel de agua automático seleccionado, la Lavadora 
define cual es el nivel más adecuado para la cantidad de ropa, de acuerdo con el 
programa ya elegido. Para seleccionarlo, pulse la tecla Nivel de Agua / Nivel de 
Carga hasta que los 4 leds indicadores queden prendidos juntos.

• 4, 3, 2 y 1: Usted puede seleccionar manualmente el nivel de agua para la 
cantidad de ropa del lavado.
IMPORTANTE: Por medio del Llenado Manual, caso sea necesario o prefiera, 
abra la tapa de su lavadora y llene con agua hasta alcanzar el nivel óptimo 
acorde a su carga.

Importante
El nivel automático de la Lavadora mide el peso de la ropa, para eso la Canasta 
gira aproximadamente 10 segundos en el inicio del ciclo. Para que él funcione 
correctamente, vea las siguientes instrucciones:
• El producto debe estar nivelado al piso de acuerdo con las instrucciones del 

Manual del Producto.
• No coloque ropa húmedas o provenientes de otros remojos externos en la 

Lavadora (balde, pileta, etc.). Esto puede provocar fallas en la lectura del nivel 
correcto de agua.

• Para el producto lleno de ropa, utilice el nivel 4.

**Los tiempos de esta tabla son aproximados y 
consideran el tiempo utilizado con el llenado y 
drenaje del producto, pues este tiempo depende 
de la instalación hidráulica de su residencia. Fueron 
consideradas las configuraciones estándar de cada 
programa. Antes de la etapa de lavado es posible, 
para los programas con etapa de remojo, adicionar 
la etapa de Remojo Extra + 1 Hora.
***Manchas retiradas: Dulce de chocolate, 
almíbar de ciruela, almíbar de cereza, lapicera 
marca texto, lapicera hidrocolor, caramelo, 
cerveza clara, cola branca látex escolar, crema 
de pitahaya, desodorante roll on, desodorante 
spray, enjuague bucal, Fanta Uva, yema de 
huevo, grasa de tocino, grosella, yodo, yogur 
de frutilla, kétchup, lápiz de color, mango, 
maquillaje, miel, papilla de avena, aceite, puré 
(papa y zanahoria), pasta de dientes, polvo 
compacto, pulpa de papaya, pulpa de maracuyá, 
helado de frutilla, jugo de naranja, jugo de 
tomate, margarina, jarabe (Dipirona Cereza), 
Biotónico Fontoura, vino blanco, tarê, leche 
fermentada, leche condensada, licuado de palta 
(con leche), jugo de ananá, jugo detox (Ej.: Jugo 
do Bem), leche Nesquik Frutilla, espumante, 
cobertura de helado frutilla, cobertura de 
helado chocolate, dulce de leche, gel fijador para 
cabello, Fanta Naranja, requesón. 
**** En el ciclo Silencioso / Ropa de Bebé, el nivel 
de ruido se compara con el ciclo Mixta / Normal. 

Importante
Ciclo Edredón / Voluminosos: Antes 
de lavar el Edredón, verifique la 
indicación en la etiqueta de la pieza, 
permitiendo el lavado a máquina. Se 
recomienda el lavado de Edredón 
hasta el máximo tamaño King*****. 
Utilice como máximo la cantidad de 
jabón en polvo representada por la 
indicación Mediano en la etiqueta del 
Multidosificador para lavado del 
edredón.
*****Características Edredón: Edredón 
King 2,60 m x 2,70 m, composición de 
la tela del 60% algodón, 40% poliéster 
y relleno 100% poliéster en las 
configuraciones estándar 
del ciclo, utilizando las cantidades de 
detergente en polvo/líquido y 
suavizante recomendadas.

1 2 3

PIEL SENSIBLE
Sensitive Skin

Ciclo Quitamanchas Pro / Quita Manchas: 
Retira más de 40 tipos de manchas, desde las más frecuentes hasta las más 
difíciles, como grasa y manchas de lapicera, sin dañar las telas. 

Ciclo Antialérgico / Piel Sensible: 
Etapas adicionales de enjuague retiran 4 veces más el residuo de jabón, reduciendo 
los riesgos de irritación con el máximo cuidado para las pieles sensibles.

Ciclo Anti-pelusas (WWN10AB y WWN16AB):
Ciclo con lavado especial con agitación suave que reduce la formación de pelotitas en 
la ropa durante el lavado, manteniéndolas con apariencia de nuevas por más tiempo*.
* Prueba comparativa con el programa Mixta / Normal realizada con media malla (Jersey), 

94% algodón, 6% elastano, gramaje de 240 g/m². Pictos alrededor del display se apagan al 
realizarse. Esta también es una forma de que usted acompañe el andamiento del ciclo.

Ciclo PETS / Ropa de Mascotas:
Ciclo desarrollado especialmente para mejorar la retirada de los pelos de su 
mascota de la ropa, por medio de un tiempo más largo de agitación. Indicado el uso 
de doble enjuague (estándar) para garantizar mejor desempeño.

• Durante el lavado el selector permanece parado en el programa elegido. Usted 
puede acompañar la evolución del lavado a través de las luces indicadoras de 
etapas.

• Durante el lavado, en caso que la tapa se abra y se cierre es necesario pulsar el 
botón Encender/Apagar / Encendido/Apagado. 

• Después del llenado y el inicio de la agitación, la Lavadora verifica 
automáticamente la cantidad de agua, de acuerdo al nivel de agua seleccionado 
y si es necesario completa el nivel.

• Los días fríos, la tapa de vidrio se podrá empañar durante el ciclo. Esa 
característica es normal del producto.

• Nunca suelte la manguera de salida de agua de la abrazadera fija en el Gabinete, 
pues, además de evitar cortes en la manguera, la abrazadera asegura la altura 
necesaria para el funcionamiento de la Lavadora.

• La Lavadora tiene un ruido característico al inicio de la centrifugación que es 
normal del producto (estallidos durante la centrifugación). Este cambio de tono 
es característico del producto y no disminuye su vida útil.

WWN17AB

WWN10AB y WWN16AB
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4* Para el modelo WWN10AB este ciclo se denomina EEE Intensivo

*
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Suave/Soft

Enjuague

Extra Soak

AUTO
Todo encendido

All on

Rinse Type
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In some European factories the letter "W" of the part code mentioned herein will be automatically

replaced by the number "4000" (e.g. "W12345678" becomes "400012345678")



 ADVERTENCIA
Riego de Choque Eléctrico

Retire el enchufe del tomacorriente antes de 
efectuar algún mantenimiento del producto.
Recoloque todos los componentes antes de 
prender el producto.

Si no se siguen estas instrucciones puede 
traer riesgo de muerte o choque eléctrico.

Limpieza interna de la Lavadora
Cada 2 meses realice la limpieza interna de la Lavadora, siguiendo 
los 4 pasos siguientes:
1. Asegúrese que no exista ninguna pieza de ropa en el interior

de la Lavadora;
2. Coloque 1/2 litro de blanqueador (lavandina) directamente en 

la Canasta;
3. Realice la siguiente selección en el panel:

Datos técnicos
MODELO WWN10ABWZA WWN17ABAAC WWN16AB9EA
Modelo Comercial WWN10AB WWN17AB WWN16AB
País de origen Brasil Brasil Brasil

Capacidad máxima segura con agitador (kg)  - 16,0 15,0
Clase de eficiencia energética * A – –
Carga eficiente (kg) 9,0 – –
Temperatura del agua Fria Fria –
Consume de Energía (kWh/ciclo) 0,75 – –
Consume de Agua (litros/ciclo) 170 – –
Capacidad de la Lavadora (kg) 9,0 17,0 16,0
Clase de Eficacia del centrifugado D – –
Agua restante tras centrifugado (%) 63 – –
Velocidad máxima de centrifugado (rpm) 660 – 660
Duración (hh:mm) 05:00 – –
Consumo anual de energía y agua estimado de  
200 ciclos "normal de lavado de algodón"

34000 L/año 
150 kWh/año – –

Indice de eficacia de lavado > 1,03 – –
Indicación de eficacia de lavado A Clase A – –
Programa de lavado eficiente Intensivo EEE CICLO RÁPIDO / Quick Wash** –
Norma IRAM de referencia y el año de la edición IRAM 2141-3:2017 – –
Tensión / Frecuencia 220 V / 50 Hz 110 - 127 V / 60 Hz 220 - 230 V / 50 Hz
Variación tensión admitida 187 a 242 V ~ 104 a 140 V ~ 198 a 244 V ~
Dimensión (con empaque)  
(Altura x Ancho x Profundidad) (mm) 1083 x 681 x 721

Dimensión tapa cerrada (pies en la máxima)  
(Altura x Ancho x Profundidad) (mm) 1069 x 633 x 691

Dimensión tapa abierta (pies en la máxima) 
(Altura x Ancho x Profundidad) (mm) 1410 x 633 x 691

Peso (kg) – con empaque 41,22
Peso (kg) – sin empaque 39,67
Potencia Nominal (W) 540 415 540
Corriente Nominal (A) 2,8 4,2 2,8

* Los valores indicados en la tabla de lavado eficiente se obtienen de acuerdo a las normas legales vigentes en Argentina. Clase A+++ más 
eficiente que B
** CICLO RÁPIDO / Quick Wash = Ciclo que se utilizará para prueba de energía para Colombia y Ecuador: CICLO RÁPIDO / Quick Wash; Etapas: 

Lavado/Wash; Agitación: Suave/Soft Enjuagar: Simple; Con impulsor. Ciclo recomendado para lavar prendas de algodón. 

Cómo limpiar la Lavadora
Limpieza del Multidosificador
Realice la limpieza regularmente del Multidosificador de su 
Lavadora. Para limpiar de forma adecuada el Multidosificador de 
su Lavadora siga las siguientes instrucciones:
1. Abra su Multidosificador.
2. Pulse hacia abajo la traba en el lugar indicado y, simultáneamente,

tire hacia afuera el dosificador, de acuerdo a la imagen al lado.
3. Retire el Multidosificador.
4. Separe los dos cajones y efectúe la limpieza en agua corriente, 

utilizando un cepillo suave.
5. Limpie el alojamiento del Multidosificador utilizando un cepillo 

suave o paño suave.
6. Coloque el Multidosificador en el alojamiento y ciérrelo suavemente.

Limpieza de la Tela Filtro de la manguera de entrada

Importante
Mantenga la Tela Filtro en la 
misma posición que vino de 
fábrica. En esa posición, se 
evita que impurezas presentes 
en el agua obstruyan el filtro.

Solución de dudas 

Limpieza del Filtro de Pelusas – Agitador Removible
Después de cada lavado realice la limpieza del filtro de pelusas que se encuentra en la parte interna del agitador removible. Para hacer la 
limpieza siga los siguientes pasos:

3. Tire de la tapa del 
filtro, pulsando 
las dos trabas que 
quedan en la parte 
inferior del filtro.

Importante
Las Lavadoras pasan por pruebas en la fábrica usando agua antes de ser embalados, entonces puede haber un poco 
de agua restante en el producto.

1. Para retirar el filtro 
será necesario 
retirar el eje del 
agitador. Pulse la 
manija, gire el eje en 
el sentido contrario 
a las manecillas del 
reloj y pulse hacia 
arriba.

6. Para colocar el filtro 
en el agitador, gírelo 
en el sentido de las 
manecillas del reloj.

4. Deje que la Lavadora realice el programa completo de lavado.

Suciedades de la red de agua de la residencia se 
pueden depositar en la Tela Filtro de la manguera 
de entrada, ocasionando una disminución en la 
velocidad y en la cantidad de agua que entra en la 
Lavadora, haciendo que él demore para llenarse. 
Para limpiar la Tela Filtro de la manguera de 
entrada, desenrosque la manguera de la canilla y 
utilice un cepillo para limpiar la tela.

DUDA POSIBLE CAUSA SOLUCIÓN
Panel titilando
Al conectar en el tomacorriente, 
luces de indicación titilando: 1 h 
y Centrifugación alternando con 
Lavado y Enjuague. 

Producto con tensión 
127 V conectado en 
tomacorriente 220 V.

Verifique si la tensión del tomacorriente al cual el producto está 
conectado es compatible con la tensión de la Lavadora (127 V). 
(solamente para modelo WWN17ABAAC)

Durante la etapa de llenado 
del producto, la agitación no 
comienza, el drenaje empieza y 
las luces de indicación titilando: 
1 h, Remojo y Centrifugación 
alternando con centrifugación.

Tiempo de llenado 
excedido.

Verifique si el suministro de agua para el producto está normal.
Verifique si la presión del agua está de acuerdo con la presión 
especificada en el Manual del Producto.
Verifique si la Manguera de Drenaje está instalada a la altura correcta 
y sin obstrucciones y si está sujeta a la cinta de fijación atrás del 
Gabinete del producto.

Durante la etapa de drenaje, 
las luces de indicación titilando: 
1 h, Remojo y Centrifugación 
alternando con centrifugación.

Tiempo de drenaje 
excedido.

Verifique si la Manguera de Drenaje está instalada a la altura correcta 
y sin obstrucciones y si está sujeta a la cinta de fijación atrás del 
Gabinete del producto.
En caso que la Manguera de Drenaje esté instalada en la pileta de la 
lavandería, asegúrese que el nivel de agua en la pileta nunca llegue 
a la salida de la manguera. Verifique si la Manguera de Drenaje está 
instalada a la altura correcta y sin obstrucciones y si está sujeta a la 
cinta de fijación atrás del Gabinete del producto.
En caso que la Manguera de Drenaje esté instalada en la pileta de la 
lavandería, asegúrese que el nivel de agua en la pileta nunca llegue a 
la salida de la manguera.

No entra agua en la Lavadora
Al pulsar la tecla Encender/
Apagar / Encendido/Apagado 
para iniciar el ciclo no entra 
agua en la Lavadora.

Suministro de agua de la 
Lavadora interrumpido o 
canilla cerrada.

Verifique si el suministro de agua para el producto está normal y si la 
canilla de entrada está abierta.

Filtro de la manguera de 
entrada obstruido.

Verifique y limpie cualquier suciedad que esté en el filtro de la 
Manguera de Entrada del producto.

En el producto entra agua y sale al mismo tiempo
Mientras está llenando de 
agua, está saliendo agua por la 
manguera de drenaje.

Instalación equivocada de 
la manguera de drenaje.

Revea las informaciones de instalación y coloque la manguera a la 
altura adecuada.
No se debe retirar la manguera de la cinta de fijación de la parte de 
atrás del Gabinete del producto.

Manguera de salida de 
agua mal colocada.

La manguera de drenaje no puede estar muy insertada en la salida de 
las aguas residuales, aproximadamente 20 cm.

Lavadora no suelta agua
Lavadora no suelta agua. 
Lavadora no drena el agua.

Manguera de salida de 
agua está instalada arriba 
de 1,20 m. 

Revea las informaciones de instalación y coloque la manguera a la 
altura adecuada. No se debe retirar la manguera de la cinta de fijación 
de la parte de atrás del Gabinete del producto.

Manguera de salida 
de agua doblada y/u 
obstruida.

Desdoble y/o desobstruya la manguera de drenaje.

Ruido/estallido
Lavadora trepidando. Lavadora no está 

nivelado.
Nivele las patas de la Lavadora.

Distribución de la ropa en la 
Canasta está irregular.

Distribuya la ropa uniformemente alrededor de la Canasta. 

Ruido intermitente antes 
de iniciar el enjuague y la 
centrifugación.

Ruido de la electrobomba 
de drenaje.

Antes del inicio del enjuague y de la centrifugación la bomba retira el 
agua de la Lavadora, generando un ruido intermitente característico y 
normal del producto.

Agita y para
Agita y para. Característica del 

programa de lavado.
Característica normal del producto. Tanto en el remojo como en el 
lavado y en el enjuague, ocurren agitaciones cortas y pausas.

Pulso en el motor
Pulso en el motor después 
de interacciones (apertura y 
cierre de la tapa o caída de 
energía) en etapas de drenaje 
y centrifugación.

Característica del 
producto – rutina de 
protección.

Sin acción.

No centrifuga
Demora para iniciar el enjuague 
y la centrifugación.

Producto drenando 
el agua antes de la 
centrifugación y enjuague.

La centrifugación empieza después del vaciado total del agua 
del lavado o enjuague presente en la Pileta de la Lavadora. Al fin 
del drenaje, el agua de la pileta no aparece más en la Canasta del 
Producto, por lo tanto puede parecer que ya terminó el drenaje, sin 
embargo, todavía existe agua saliendo de la pileta.

Ropa mojada. Centrifugación con ropa de 
tela sintética junto a otras 
telas (por ej. algodón).

Prefiera lavar telas distintas en distintos lavados. Algunas telas actúan 
como una barrera para la extracción de agua de otras piezas, saliendo 
más mojadas.

Centrifugación lenta. La centrifugación posee 
distintos niveles de 
velocidades.

Es una característica del Producto. Al comienzo de la centrifugación, 
la velocidad es lenta y aumenta hasta la velocidad máxima de 
centrifugación.

El Producto se empieza a llenar envés de centrifugar
Entrada de agua en el 
Producto al final del drenaje.

Rutina de Drenaje + 
Llenado.

Es una característica del Producto. Al final de todo el drenaje que ocurre 
después de colocar jabón en el Producto, la válvula se prende por 28 
segundos para limpiar los residuos de jabón remanente en la pileta.

Después del inicio de la rotación de 
la Canasta en la Centrifugación, el 
producto para la rotación e inicia el 
llenado y agitación.

Distribución de la ropa en 
la Canasta está irregular.

En caso que ocurra esto, apague la Lavadora, abra la tapa y 
redistribuya la ropa uniformemente alrededor de la Canasta. 
Para centrifugar nuevamente, prenda la Lavadora, avance hasta la 
etapa de centrifugación.

• Nivel 4 de agua;
• Programa Ropa Blanca;

• Agitación Turbo;
• Enjuague Simple.

2. Enseguida, gire el 
conjunto del filtro en 
el sentido contrario 
a las manecillas del 
reloj y pulse hacia 
arriba para retirarlo 
de la base del 
agitador.

4. Lave el filtro en agua 
corriente y si fuera 
necesario use un 
cepillo para auxiliar 
en la limpieza. 

5. Encaje la tapa en la 
base del filtro hasta 
oír el clic de las 
trabas y coloque de 
nuevo el filtro en el 
agitador.

7. Finalmente, 
encaje el eje del 
agitador sobre el 
filtro, pulse en la 
dirección de la base 
y gírelo también 
en el sentido de las 
manecillas del reloj 
para colocarlo.

Importante
No utilice chorros de agua 
al limpiar su Lavadora, 
para no dañar los 
componentes eléctricos.

Imágenes meramente ilustrativas.  
Los diseños pueden variar sin previo aviso.

DUDA POSIBLE CAUSA SOLUCIÓN
Acumulación de pelusas
Acumulación de pelusas. Ropa no separada por tipo 

(telas felpudas).
Separe la ropa por color para evitar manchas y evite mezclar toallas 
de baño o telas felpudas con ropa oscura para evitar la retención de 
pelusas.

Manchas amarillentas o con color de herrumbre
Manchas amarillentas o con 
color de herrumbre.

Abastecimiento de agua. Verifique si el agua que sale de la canilla está amarillenta utilizando un 
paño blanco.

Manchas en la Canasta o con marcas visibles después del lavado
Canasta con apariencia de 
manchado o con marcas 
visibles después del lavado.

Acumulación de insumo 
( jabón, suavizante y/o 
quitamanchas).

Limpie la Canasta con agua y jabón neutro utilizando un paño suave.
Verifique la cantidad de insumos recomendados en el manual de 
usuario.

Residuo en los compartimientos
Residuo en el dosificador. Baja presión del agua. Consulte un plomero o la compañía de suministro de agua.

Jabón empedrado. No utilice jabón empedrado. Verifique el plazo de validez del jabón.
Suavizante muy viscoso. Diluya el suavizante antes de colocarlo en el dosificador.
Característica del 
producto.

Al final del ciclo, es normal que haya acumulación de agua en el 
dosificador, pues durante la centrifugación, el agua que está en la parte 
superior del dosificador se puede caer, permaneciendo en él hasta el 
próximo lavado. Esta característica no disminuye la vida útil del producto.

Pelotitas de suciedad o Manchas
Pelotitas/manchas negras o 
grises con aspecto oleoso.

Cantidad de jabón 
inadecuada. 

Seguir recomendaciones de cantidad de jabón de esta Guía Rápida  
de Uso.

Programa inadecuado. Cuanto más sucia esté la ropa, más intenso debe ser el programa de lavado.
Suavizante muy viscoso. Si el suavizante que usted tiene la costumbre de usar fuera más 

viscoso, trate de diluirlo en agua, respetando la cantidad máxima 
indicada en el compartimiento del suavizante.

Mucho suavizante. No exceda la cantidad máxima indicada en el compartimiento de 
suavizante, de lo contrario el suavizante será suelto en la ropa antes 
del momento adecuado.

Falta de limpieza interna 
de la Lavadora.

Cada 2 meses realice la limpieza interna de la Lavadora, siguiendo las 
orientaciones de esta Guía.

Produto no funciona
Producto no funciona después 
de abrir y cerrar la tapa móvil.

Característica del 
producto – rutina de 
protección.

Pulsar la tecla Encender/Apagar / Encendido/Apagado después de 
cerrar la tapa móvil.
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Limpieza externa de la Lavadora
Para no dañar y para aumentar la vida útil de su Lavadora:
•  Limpie la tapa semanalmente, evitando acumulación de residuos. Nunca utilice 

limpiavidrios para no dañar el material utilizado en la Lavadora;
• Use jabón neutro, aplicado con un paño suave. Nunca utilice alcohol, 

removedores o sustancias abrasivas, principalmente en la tapa, pues podrá 
ocurrir una reacción química, dañando la Lavadora;

• Después de cada lavado, limpie el dosificador de suavizante y de jabón con un 
paño suave húmedo.

Tensión eléctrica 
deficiente para el 
funcionamiento del 
producto

Verifique con un electricista matriculado que la instalación eléctrica 
del domicilio cumpla con las normas locales de su país.

Capacidad máxima segura con impulsor (kg) 9,0 17,0 16,0
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